
 

 

 

Alior Sync, jest bankiem, który proponuje swoim Klientom całkowicie innowacyjne podejście do 
bankowości internetowej. W 2012 roku otrzymał prestiżową nagrodę w konkursie „Global Banking 
Innovation Award” w kategorii „przełomowe rozwiązanie”.  

 
Aktualnie poszukujemy osób do pracy w Wirtualnym Oddziale Alior Sync w KRAKOWIE na 
stanowisku: 
 

KKoonnssuullttaanntt  ww  ZZeessppoollee  OObbssłłuuggii  KKlliieennttaa  
 

Zakres obowiązków: 
  

 Obsługa Klientów Banku za pośrednictwem różnorodnych kanałów – Chat, Telefon, Video-Chat 

 Aktywna sprzedaż produktów Banku  

 Udzielanie informacji o ofercie Banku 

 Praca w systemie zmianowym – także w weekendy (obsługa całodobowa), w wymiarze min. 

120h/miesiąc 

  
Wymagania:  
 

 Bardzo dobre umiejętności interpersonalne 

 Wysoka kultura osobista 

 Doświadczenie w pracy w obsłudze Klienta będzie dodatkowym atutem 

 Umiejętność szybkiego pisania na klawiaturze komputera 

 Biegła obsługa komputera 

 Dokładność 

 

Oferujemy: 
 
 Umowę zlecenie i możliwość pracy przy prestiżowym projekcie 

 Możliwość dopasowania grafiku do własnych możliwości 

 Motywacyjny system wynagradzania – podstawa + premie uzależnione od wyników pracy 

 Szerokie możliwości rozwoju w strukturach Banku 

 Przyjazne warunki pracy w młodym, energicznym Zespole 
 

Osoby zainteresowane prosimy o przesłanie aplikacji zawierających CV na adres:  
 

cc.rekrutacja@alior.pl  
 
Informujemy, że skontaktujemy się z wybranymi kandydatami.  
Prosimy o zamieszczenie klauzuli: "Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych, dla potrzeb niezbędnych do 
realizacji procesów rekrutacyjnych w Alior Bank S.A., zgodnie z przepisami ustawy z 29.08.1997 o ochronie danych 
osobowych (t.j. Dz.U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z poź. zm.). Przyjmuję do wiadomości, że przysługuje mi prawo wglądu do 
treści moich danych oraz ich poprawiania." 
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