
              

 

Alior Bank  to ogólnopolski bank uniwersalny, który znalazł się w czołówce firm 
wyróżnionych w polskiej edycji "Rankingu Najlepszych Miejsc Pracy", prezentującego 
przedsiębiorstwa cieszące się największym zaufaniem wśród pracowników.  
   
Aktualnie poszukujemy osób do pracy w naszym Contact Center w KRAKOWIE na stanowisko:  
  

Konsultant  w Zespole Infolinii Banku 

 
  

Oczekiwania wobec Kandydatów:  
  

- Bardzo dobre umiejętności interpersonalne  
- Minimum roczne doświadczenie w pracy w obsłudze Klienta będzie dodatkowym atutem  
- Minimum średnie wykształcenie 
- Dyspozycyjność 
- Znakomita dykcja 
- Biegła obsługa komputera 
- Mile widziana znajomość produktów bankowych i języka angielskiego  
 
  

Obowiązki na oferowanym stanowisku:  
  

- Telefoniczna obsługa Klientów Banku  
- Aktywna sprzedaż produktów Banku  
- Udzielanie informacji o ofercie Banku  
- Praca w systemie zmianowym – także w weekendy (obsługa całodobowa)  
 
Wybranym osobom oferujemy:  
  

- Umowę o pracę w dynamicznie rozwijającej się instytucji finansowej 
- Motywacyjny system wynagradzania – podstawa + premie uzależnione od wyników pracy 
- Przyjazne środowisko pracy w partnerskiej atmosferze  
- Szerokie możliwości rozwoju w strukturach Banku  
- Pakiet socjalny 
  
Osoby zainteresowane prosimy o przesłanie aplikacji zawierających CV oraz List motywacyjny 
na adres: 

cc.rekrutacja@alior.pl  

 
Informujemy, że skontaktujemy się z wybranymi kandydatami.  

   
Prosimy o zamieszczenie klauzuli: "Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych, dla potrzeb 
niezbędnych do realizacji procesów rekrutacyjnych w Alior Bank S.A., zgodnie z przepisami ustawy z 29.08.1997 o 
ochronie danych osobowych (t.j. Dz.U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z poź. zm.). Przyjmuję do wiadomości, że przysługuje 
mi prawo wglądu do treści moich danych oraz ich poprawiania."  


