
 

 

                                         Telefoniczna obsługa klienta. Telepraca. 

                                              Praca Dla Niepełnosprawnych. 

  

 W związku z rozwojem firmy Efektum, poszukujemy kandydatów                                           

chętnych do pracy w dziale  Call Center na stanowisku Telemarketer (telepraca). 

    Lokalizacja: cała Polska.                                                                                                                                     

                 Miejsce pracy:  telepraca (miejsce zamieszkania) 

 

Stanowisko i jego opis: 

Konsultant do spraw obsługi klienta, w dziale Call Center na  stanowisku Telemarketer. 

 

Profil pracownika - wymagania: 

- bardzo dobra znajomość języka niemieckiego w mowie i w piśmie 

- dobra dykcja i wymowa  

- możliwość pracy zmianowej  

- umiejętność obsługi komputera (MS Office, MS Outlook, przeglądarka internetowa, Skype)  

- wykształcenie minimalne: średnie  

- orzeczenie o stopniu niepełnosprawności (znacznym lub umiarkowanym) 

 

 Minimalne wymagania techniczne:  
- system operacyjny Microsoft Windows 7 

- procesor 2ghz / 2 rdzenie 

- pamięć operacyjna 4gb 

- prędkość internetu (pobieranie) 20mb/s 

- prędkość internetu (wysyłanie) 1.0 mb/s 

- słuchawki USB 

- internet stacjonarny (telewizja kablowa, łącze telefoniczne, światłowód) 

- przeglądarki internetowe: IE 11, Google Chrome w wersji 60, Mozilla Firefox                                                            

lub Opera w wersji najnowszej 

 Zalecane wymagania techniczne: 
- systemy operacyjne Windows 10 lub nowszy 

- procesor Intel i5 o taktowaniu 2.4 ghz 4 rdzenie lub odpowiednik AMD 

- pamięć operacyjna 8GB lub więcej. 

-prędkość internetu (pobieranie) 40mb/s 

- prędkość internetu (wysyłanie) 2.0 mb/s 

- słuchawki USB 

- internet stacjonarny (telewizja kablowa, łącze telefoniczne, światłowód) 

- przeglądarki internetowe: IE 11, Google Chrome w wersji 60, Mozilla Firefox  lub Opera w 

wersji najnowszej 

UWAGA: Internet mobilny (Play, Plus, Orange Mobilny) nie są akceptowane. 

 

Oferujemy: 

- umowa o pracę 



- pełny wymiar pracy  

- 1-3 miesięcy – okres próbny, docelowo czas nieokreślony 

- wsparcie koordynatora projektu 

- pracę w miłej atmosferze  

 

CV i orzeczenie prosimy przesłać na adres mailowy rekrutacja@efektum.pl                                                        

lub  poprzez formularz kontaktowy http://efektum.pl/rekrutacja   

 

Prosimy o dodanie aktualnej formułki klauzuli na dole w CV, ponieważ jego brak                                          

skutkuje rezygnacją  z procesu rekrutacyjnego: 

 

  "Wyrażam zgodę na przetwarzanie danych osobowych zawartych w niniejszym dokumencie 

do realizacji procesu rekrutacji zgodnie z ustawą z dnia 10.05.2018 r.               o ochronie 

danych osobowych (Dz. Ustaw z 2018, poz. 1000) oraz zgodnie z Rozporządzeniem 

Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 r. w sprawie ochrony 

osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO)". 

 

Zastrzegamy sobie prawo kontaktu z wybranymi kandydatami.  

 

 

 
 
 

http://efektum.pl/rekrutacja

